Dasar hukum : Peraturan
Daerah Kota Mataram nomor
14 tahun 2011 dan Peraturan
Daerah Kab. Lombok Barat
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nomor 3 tahun 2011 /// ™
Penerima layanan : Pelanggan —p embayaran\\\ Samb_ungan Baru .
di Kota Mataram dan Kab. > Air PDAM

Lombok Barat

Instansi terkait : Dinas
Kebersihan Kota Mataram dan
Kantor Kebersihan dan Tata
Kota Kabupaten Lombok Barat
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/ Pembayaran retribusi

retribusi pelayanan

PELAYANAN TERPADU SATU ATAP
PDAM GIRI MENANG

persampahan/

Dasar hukum : Peraturan Direksi
PDAM nomor 800.22 tahun 2008
Penerima layanan : Masyarakat
Kota Mataram dan Kab. Lombok
Barat

kebersihan

—

Penjualan air
dengan mobil
tangki

—

e Dasar hukum : Peraturan
Direksi PDAM nomor 800.23
tahun 2008

* Penerima layanan : Masyarakat
Kota Mataram dan Kab.
Lombok Barat

Sambungan
kembali air PDAM

jasa lingkungan .

Dasar hukum : Peraturan Daerah Kab.
Lombok Barat nomor 4 tahun 2007
Penerima layanan : Pelanggan di Kab.
Lombok Barat

Instansi terkait : Institusi Multi Pihak
(SKPD terkait, sektor bisnis, wakil
masyarakat, LSM, akademisi dan
pelanggan PDAM)

e Dasar hukum : Peraturan
Direksi PDAM nomor 800.24
tahun 2008

* Penerima layanan :
Pelanggan di Kota Mataram
dan Kab. Lombok Barat




RINCIAN TARIF/BIAYA PELAYANAN TERPADU

A. TARIF SAMBUNGAN BARU AIR

No. | Ukuran Water Meter | Tarif Sambung Baru Keterangan
Standar
1. g%* Rp.1.000.000
2. B%"“ Rp.2.000.000
3. @1 Rp.3.500.000
4. @1%* Rp.7.000.000
5 @2¢ Rp.14.000.000
6. #3“ Rp.17.500.000
Non standar Tarif standar ditambah biaya
tambahan sesuai kondisi
lapangan

B. PENJUALAN AIR DENGAN MOBIL TANGKI

No. Daerah Pelayanan Harga Air 4.000 Liter Biaya Operasional Total Harga
1 Kota Mataram Rp.100.000 Rp.150.000 Rp.250.000
2 | Luar kota dengan jarak < 20 km Rp.100.000 Rp.192.500 Rp.292.500
3 | Luar Kota dengan jarak > 20 km Rp.100.000 Rp.277.500 Rp.377.500

C. TARIF SAMBUNGAN KEMBALI

No. Uraian Biaya penyambungan kembali
1 | Diputus <1 bulan Rp.200.000
2 | Diputus > 1 s/d 2 bulan Rp.400.000
3 | Diputus > 2 s/d 3 bulan Rp.600.000
4 | Diputus >3 s/d 4 bulan Rp.800.000
5 | Diputus >4 bulan Rp.1.000.000




D. PEMBAYARAN RETRIBUSI PELAYANAN PERSAMPAHAN/KEBERSIHAN DI KOTA MATARAM

No. | Klasifikasi Tarif/bulan
Kelompok fasilitas umum
1. Pasar
a. Pedagang bakulan Rp.1.000
b. Paki meja/tong Rp.3.000
c. Kios/kaki lima Rp.5.000
d. toko komplek pasar Rp.10.000
2. Sekolah negeri/swasta Rp. 10.000
3. Perguruan tinggi negeri/swasta Rp.25.000
4. Rumah sakit umum/daerah Rp. 250.000
5. Rumah sakit swasta Rp.250.000
6. terminal Rp.150.000
7. bandara Rp.500.000
8. Klinik/rumah bersalin Rp.250.000
9. tempat praktik dokter Rp.25.000
10. puskesmas/pustu dan sejenisnya Rp.10.000
11. lapangan golf Rp.150.000

12. masjid, gereja, pura, vihara, panti asuhan dan lapangan umum

Tidak dipungut retribusi

Kelompok usaha

1. Warung Rp.5.000
2. Restauran, café, rumah makan dan lesehan Rp.25.000
3. Hotel melati/home stay/wisma Rp.50.000
4. Hotel berbintang

a. Bintang 1 Rp.200.000

b. Bintang 2 Rp.300.000

c. Bintang 3 Rp.400.000
5. Wartel Rp.5.000
6. BUMN/BUMD/LKP/BPR/Bank Swasta Rp.100.000
7. Supermarket/swalayan Rp.250.000
8. Mall Rp.1.000.000
9. Apotek Rp.50.000




10. Jasa kontraktor Rp.75.000
11. Distributor bahan bangunan Rp.100.000
12. Toko, ruko diluar komplek pasar Rp.25.000
13. Kios, pedagang eceran, PKL diluar komplek pasar Rp.5.000
14. Rumah pondokan s/d 10 kamar Rp.15.000
15. Rumah pondokan s/d 11-20 kamar Rp.20.000
16. Rumah pondokan s/d 21 kamar Rp.25.000
Kelompok Industri
1. bengkel las, bengkel sepeda motor, industri rumah tangga Rp.25.000
2. bengkel mobil/dealer sepeda motor, mobil Rp.75.000
3. pabrik es, pabrik kecap, pabrik minyak kelapa, makanan/minuman Rp.350.000
4. penggergajian kayu, penggilingan padi Rp.75.000
Kelompok Non Niaga
1. Perumahan/rumah tempat tinggal Rp.5.000
2. Instansi pemerintah/lembaga, badan pemerintah, badan swasta Rp.25.000
PEMBAYARAN RETRIBUSI PELAYANAN PERSAMPAHAN/KEBERSIHAN DI KABUPATEN LOMBOK BARAT
No. | Klasifikasi Tarif/bulan
Tarif Sosial/Lembaga Pendidikan
1. Sekolah Dasar/Madrasah (Negeri/Swasta) Rp.100.000
2. Sekolah Menengah/Tsanawiyah/Aliyah (Negeri/swasta) Rp.200.000
3. Perguruan Tinggi Negeri Rp.300.000
4. Perguruan Tinggi Swasta Rp.400.000
5. Lembaga Pendidikan Swasta (SD/Madrasah/Tsanawiyah/Aliyah dan Rp.500.000
Perguruan Tinggi)
Tarif Non Niaga
1. Rumah Tangga A Rp.3.000
2. Rumah Tangga B Rp.3.000
3. Rumah Tangga C Rp.5.000
4. Instansi/Badan/Lembaga Pemerintah Rp.200.000
5. Puskesmas Rp.200.000
6. Rumah Sakit Umum Rp.300.000
7. Terminal Rp.300.000




Tarif Usaha/Niaga/Komersial

1. Usaha/Niaga/Komersial Golongan A Rp.50.000
(Kios, warung, wartel, losmen, homestay, biro jasa, praktek dokter)
2. Usaha/Niaga/Komersial Golongan B Rp.150.000
(Toko, super market/swalayan, hotel melati/penginapan, wisma,
perbankan, apotek, BUMN/BUMD)
3. Usaha/Niaga/Komersial Golongan C
a. Hotel Bintang 1 Rp.750.000
b. Hotel Bintang 2 Rp.1.000.000
c. Hotel Bintang 3 Rp.1.500.000
d. Hotel Bintang 4 Rp.1.750.000
e. Hotel Bintang 5 Rp.2.000.000
f.  Rumah makan/restaurant/cafe restaurant dan karaoke Rp.450.000
g. Rumah sakit swasta Rp.500.000
h. Klinik/rumah bersalin Rp.500.000
i. Lapangan golf, gelanggan/gedung olah raga Rp.500.000
j. Mall Rp.2.000.000
Tarif Industri
1. Industri kecil Rp.100.000
(Home industry, bengkel sepeda/sepeda motor, bengkel las/reparasi,
rice miling unit/RMU)
2. Industri Menengah Rp.250.000
(bengkel mobil, industri meubelair, bengkel las produksi)
3. Industri besar Rp.400.000
(bengkel mobil, industri meubelair, bengkel las produksi, pabrik)
F. PEMBAYARAN RETRIBUSI JASA LINGKUNGAN
No. Klasifikasi Tarif/bulan
1 | Pelanggan rumah tangga Rp.1.000
2 | Pelanggan non rumah tangga Rp.2.000 dan Rp.10 per meter kubik
pemakaian air PDAM




